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Agenda:

- Programmets opbygning, planlaegning og styring

« Strategi for forandringsledelse — samarbejdet med
klinikken

» Hvordan handterede vi udfordringer som f.eks corona-
nedlukning og sygeplejestrejke ?
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Implementeringsenhed 1
Sygehus Senderjylland
Psykiatrisk Afd. Aabenraa
BUP Sydjylland, Aabenraa
Hospice Senderjylland
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Et feelles regionalt program
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EPJ SYD - planen for idriftsaettelser

Implementeringsenhed 1 Implementeringsenhed 2 Implementeringsenhed 3  Implementeringsenhed 4
Sygehus Sgnderjylland Odense Universitetshospital Sygehus Lillebzelt Sydvestjysk Sygehus
Psyk. Afd. Aabenraa Psyk. Afd. Odense Psyk. Afd. Vejle Friklinikken
BUP Sydjylland, Aabenraa Psyk. Afd. Svendborg Psyk. Afd. Middelfart Psyk. Afd. Esbjerg
Hospice Sgnderjylland BUP Odense Retspsykiatri Middelfart BUP Sydjylland, Esbjerg
ATT Odense og Vejle BUP Sydjylland, Vejle Hospice Sydvestjylland
Telepsykiatrisk Center Sct. Maria Hospice
Hospice Fyn

Hospice Sydfyn




Klinisk IT, OUH er systemejer og programejer

Lars Hagerup
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Programforlgb overordnet

Afklaringsfase Klarggringsfase |driftsaettelsesfase Afslutningsfase

Etablering af Detaljeret Igsningsdesign Implementering pa de I Afslutningsfasen
governance enkelte sygehusenheder evalueres
Integrationer pa@ egen platform med Servicevindue og programforigbet og
Etablering af (35) skeerpet drift programorganisation
samarbejdet mellem
Kunde og Leverandgr Forandringsledelsesstrategi Slutbrugerne i Regionen
tager lgbende
tekniske og Uddannelsesplan Delleverancerne i brug
organisatoriske
forhold og konkrete Forberedelse af Drift og Forvaltningsorganisation
metoder og strategier forvaltningsorganisation iveerksaettes efter fgrste
aftales enhed

Test program (SAT)
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Faserne

Afklaringsfasen Klarggringsfasen
LF1 LF2 LF3 LF4 LF5 LF6 LF7 LF8 LF9 LF10 LF11
Konfiguration og  Konfiguration og
Tilpasning 1 Tilpasning 2 Klartil leverance 1 Klartil leverance 2 Systemleverance 1 Systemleverance 2

. Godkend Godkend Godkend Godkend Godkend
Ledelse og samarbejde Godkend plan lgsninas-desian Godkend prover |Godkend prever |Godkend prever |Godkend praver

. DGO 1 Implenterin Grund- Lokal implemen
Implementering og lgsning for > g Udvidet i i o0 Tral
lzeggende tering og Train-

konfiguration gs;t:;mng& - losnings design |/2SMN9s desian

Lokal imple- Lokal imple-
mentering

Specifikation - 10
migreringskomp| "% . o . ) Generalprgve |Generalprove
onenter

Afklaring af Integrations- og

Lasning og integration Klinisk, funkt. og |migrerings-
teknisk lgsning [strategi

Specifikation -  |Specifikation -
Integrationer Integrationer

Plan for drift og

miljger, lever Etabler Etabler midl.
Driftskla rg@ring og Miljg hardware, driftsplatform, i konfig.miljg,

etabler frem-  driftshandbog iftsh3 driftshandbog

visningsmiljg

. [TSM-system |ITSM-system |Applikationshan JApplikationshan

Paratheds-
Kommunikation analyse og Forbered Forbered Forbered Forbered Gennemfer Gennemfer
splan forandrings- forandring forandring forandring i i forandring forandring forandring
strategi
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Installation af
lgsning i RSD Forberedelse til
drifts- og Go-Live
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Faserne

Idriftseettelsesfasen

LF13

Afslutning

LF12 LF14 LF16

LF15

Delleverance 1 Delleverance 2 Delleverance 3 Delleverance 4 | Afsluttende prgver | Afslutningsfasen

Ledel beid Ledelse af Ledelse af Ledelse af Ledelse af Ledelse af Program
edelse og samarbejde idriftsseettelse |idriftssaettelse Jidriftssaettelse Jidriftssaettelse  afslutning evaluering
Implementering og Go live SHS +
konfiguration Psykiatr

Lgsning og integration Migrering SHS

Driftsklargaring og Milja

. Driftssupport og|Driftssupport ogDriftssupport og|Driftssupport og Driftssupport og
Support og vedligehold vedigehold 1 |vediigehold 2 |vediigehold 3 |vediigehold 4  vediigehold
|
Forsteerk og
Gennemfer Gennemfar Gennemfer Gennemfar

Forandri ngSIede Ise forandring forandring forandring forandring forankr'
forandring
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EPJ SYD Lgsningens kerneelementer

Notat BEAS Medicin Booking RoS
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Program-organisation:

Styregruppe

Programejerskab

Planiagning

Forandringsledelse Programledelse
/Kommunikation

Support & Migrering og

Test og prever Integrationer
EP cgrati Vedligehold brugerstyring
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Afdelingsspecifik konfiguration (ASK)

Uddannelse

Tvaergaende klinik
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Governance Styregruppe

- regionalt og lokalt

Programledelse

4
:
:
v

A
}
1
1
1
I Fzelles Koordinationsforum for Implementeringsenhederne (FKI)
1
v

Implementeringsenhed 2

Implementeringsenhed 1 Jiluiad S hlhd Lokal styringsgruppe faelles Sl Implementeringsenhed 3 abd Implementeringsenhed 4
for somatik og psykiatri

Statusm@de ml. somatisk Statusm@de ml. psykiatrisk
sygehusledelse og EPJ SYD- sygehusledelse og EPJ SYD-
projektet projektet

Status mellem somatiske Status mellem psykiatriske
afdelingsledelser og lokal afdelingsledelser og lokale
implementeringskoordinator implementeringskoordinator
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Forberedelse af klinikken S
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Sygehus Lillebaelt

Psyk. Afd. Vejle

Psyk. Afd. Middelfart
Retspsykiatri Middelfart
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Afdelingsledelsen deltager i opstartsmede

Dette er den farste lokale aktivitet, der atholdes
for twer implementeringsenhed. Ibrugtagningen
af ERJSYD skeri fire implementeringsenheder,

der er geografisk samhgrende. Alle lokalt udpegede

medarbejdere deltager
i kick-off

P4 kick-off gennemagds
dentidsplan og de aktivi-
teter, som skal gennemr
fares. De afdelinger, der
holder kick-off sammen,
benavnes et “implemen
teringsteam”.

Adelingsledelsen udpeger alle
nedvendige roller og ressourcer:

* Lokale bookingkonfiguratarer
= Brevredakterer
* Planlzggere

* |okale ressourcepersoner til
uddannelse

Uddannelse, workshops og ajourfering af tabeller

Afdelingens lokale bookingkonfiguratarer deltager i
uddannetse og workshops.

Afdelingen udfylder og ajourfarer transformations-
tabeller til dataoverfiytning.

EPJSYD

Afdelingen l=gger en
plan for lokal lzering

Klarggringens ti milepaele frem mod EPJ SYD
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P el e Afdelingen gennemferer
'_‘ d Afdelingens lokale ressource- e-lzring og lokal lering
personer, sekrelarerog
Afdelingen validerer planizggere bliver uddannet
og afslutter opsatning
af booking

Vi er som afdeling i
mél og Klar il ERJ SYD

EPJ SYD qari drift.
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Afdelingen sikrer fejlretning og oprydning i data | 'l' |
$3der ikke er et stort efterslasb af fejiretninger ift. indberetninger til LPR, BfL A

udredningsret etc. eller oprydning i booking- og journaldata, fx usignerede notater.

Region Syddanmark tager ny elektronisk patientjournal i brug.
EPJ SYD er en fuldt daekkende EPJ-lasning for regionens fem sygehuse; Odense

Universitetshospital, Sygehus Lillebaelt, Sydvestjysk Sygehus, Sygehus Senderjylland
og Psykiatrien i Region Syddanmark samt for Friklinikken og hospice.
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Guides, Klinikkens Handbog og Tjekliste frem mod idriftsaettelsen

"Klar ti] drift”

Implementeringsguide Implementeringsguide
EPJ SYD EPJ SYD - bind 2

D 9
EPJSYD Region Syekanmark EPJSYD Repon Sdanrirk

Implementeringsguide
EPJ SYD - bind 3

ERPJSYD

Klinikkens Handbog

it dse af EPJ SYD = Imiph

-
Klinikkens handbog:

HRREEE

EPJ

Nov. 2019

Regionalt materiale

Aug. 2020
Regionalt materiale

Nov. 2021

Jan. 2022

Malrettet alle kliniske
afdelinger i
implementeringsenheden
Beskriver tidsplanen for
idriftseettelsen af EPJ SYD
Beskriver ngdvendige
aktiviteter, der skal
gennemfgres i klinikken
Redeggr for saerlige
opmaerksomhedspunkter
Specialespecifik information




Uddannelseskoncept

« Undervisning i EPJ SYD er en kombinationsuddannelse
 Alle kliniske faggrupper skal igennem obligatorisk e-lzering
« Udpegede ressourcepersoner deltager i Klasserumsundervisning og
gennemfgrer efterfglgende lokal laering for de gvrige kollegaer i

klinikken
Forberedelse: E-leering (alle)

= > = -
Sekretaerer og Ressourcepersoner o
planlzggere (Klinikere) A Shahere
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Kompetencerne forankres i klinikken

« Viden skal forankres i afdelingen — Ressourcepersoner i
afdelingerne er uddannet
« 4 timers e-laering
« 4 dages undervisning i klasserum

» 5 dage i egen afdeling til forberedelse af lokal laering :
(undervise kolleger i afdelingen i eget speciale og
arbejdsgange)

. 14 dages deltagelse i skaerpet drift mhb. pa at supportere
kolleger

. Uddannelsesmiljg er rullet ud pa alle pc’er i afdelingerne og
man har adgang til egen afdeling.

. HJaeIpevaerkt;z)IJer | form af veerktgjskasser med vejledninger,
opgaver til kollegerne, arbejdsgangsbeskrivelser etc.
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Hjzelp til selvhjeelp - Veerktgjskassen

Vejledninger Arbejdsgangsbeskrivelser Idekatalog

EE——
Arbejdsgangsbeskrivelser
Infm Las arbejdsgangsbeskrivelserne, som
beskriver de vaasentlige forskelle | de
systemmaessige arbejdsgange mellem
InfONet COSMIC og EP) SYD.
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Al VMY 4T I B
Forberedelse af klinikken lokalt pa OUH

. Uddannet cirka 320 ressourcepersoner pa OUH

- Siden jul er der holdt ugentlige mgder med ressourcepersonerne
sammen med uddannelsessporet. Fokus pa funktionalitet,
migrering og gvrige klarggringsopgaver.

- Mgder med afdelingsledelser op til idriftssettelsen med fokus pa: ,

« klarggringsopgaver
o Oprydning
o Uddannelse (e-laering og lokal lzering)
o Allokering af kliniske ressourcer til skaerpet drift
o Administrative klarggringsopgaver
« Overgangsweekenden
 Preemisserne for det nye system (minimumsjournal og VIS-
samarbejdet)

« Arbejdsgangsaendringer

\\E PJ SYD Region Syddanmark/}




Forankring af kompetencerne i klinikken

« Viden skal forankres i afdelingen — Ressourcepersoner i
afdelingerne er uddannet:

* 4 timers e-laering
« 4 dages undervisning i klasserum

« 5 dage i egen afdeling til forberedelse af lokal lzering
(undervise kolleger i afdelingen i eget speciale og
arbejdsgange) .

« 14 dages deltagelse i skaerpet drift mhb. pa at supportere
kolleger

« Uddannelsesmiljg er rullet ud pa alle pc’er i afdelingerne og
man har adgang til egen afdeling.

« Hjeelpeveaerktgjer i form af veerktgjskasser med vejledninger,
opgaver til kollegerne, arbejdsgangsbeskrivelser etc.
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